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THE WARRANTY DOES NOT COVER:

The appearance of the product if it does not affect the function. 
Damage to the product which are due to negligence or improper use. 

Modifications, amendments and changes to the product. 
The guarantee does not apply if the product been placed outdoors. 

Scratches, marks or damage caused by impacts, claws or teeth or incorrect handling.

Original receipt serves as proof of purchase and must be presented.

SAVE YOUR RECEIPT!

CERTIFICATE OF WARRANTY

The warranty applies to original purchaser of the product and  
is not transferable.

The warranty period is not extended when service work is 
performed during the warranty period, neither for the product 

or for the new parts. The warranty for the new parts will only be 
for the remainder of the original warranty. The guarantee covers 

function, materials and workmanship of the product at a normal use 
of it, provided that proper installation has taken place according 

to our instructions and that our advice and care instructions have 
been followed. Normal use means that the product is used for 

transport, not long-term storage of dog or dogs in the car.

For a fault to be covered by the guarantee it must be an initial fault, 
i.e., it must have been around in the product from the beginning and 
thus does not include drop, shock or any other for the product, not 

intended physical impact. The guarantee does not apply to products 
that have been stored, assembled or installed incorrectly, used 

inappropriately or in an improperly way, been altered or cleaned 
with wrong method.

The warranty does not cover damages caused indirectly or as a 
result of the use of the product, such as damage to the interior.

Primarily examines the dealer the product and decide proper 
action, in consultation with the manufacturer Mim Construction 
AB (hereinafter referred to as the manufacturer) if the problem 
is covered by the warranty. If it is the case, either the defective 

product / part will be repaired or replaced with same or comparable 
product / part. Repair work not approved by the manufacturer 

are not covered by the warranty. Replaced part goes to the 
manufacturer. If the product/component is not for sale, an 

appropriate replacement will be offered. It is the manufacturer who 
decides what is considered an appropriate replacement. 

As soon anything happens, or if you are not satisfied with your 
purchase, please inform the dealer where the product was 

purchased.

The issuer of the guarantee reserves the right to interpret the 
content of this documents.

THE GUARANTEE IS VALID FOR THREE (3) YEARS FROM THE DATE OF PURCHASE
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DOG TRANSPORTATION TECHNOLOGY

Garantin omfattar funktions-, material- och produktionsfel på samtliga produkter vid normalt brukande 
förutsatt att korrekt montering har skett enligt våra anvisningar samt att våra råd och skötselanvisningar har 

följts. Normalt brukande innebär att produkten används för transport, ej långvarig förvaring, av hund i bil. 
Garantin gäller produktens ursprungliga köpare. Garantin är personlig och kan inte överlåtas.

Garantin gäller inte burar som har förvarats, monterats eller installerats felaktigt, använts på ett olämpligt 
eller felaktigt sätt, reparerats, modifierats, anpassats eller rengjorts med felaktig metod.  Ej heller omfattar 

garantin produktens utseendet så vida det inte påverkar funktionen. Skador på produkten vilka beror på 
försummelse eller felaktig användning. Garantin gäller inte om produkten har placerats utomhus eller de 

repor, märken eller skador som orsakats av stötar, klor eller tänder.

Om något händer eller om du inte är nöjd med ditt köp ska detta framföras snarast till den återförsäljare där 
du köpt produkten. Utfärdaren av denna garanti förbehåller sig rätten till tolkningsföreträde av innehållet i 

detta dokument.

Kvittot är ditt inköpsbevis och måste kunna visas upp för att garantin ska gälla.

SPARA KVITTOT!

GARANTISEDEL

Originalkvittot gäller som inköpsbevis. Om servicearbete utförs under garantin (garantitiden), förlängs inte 
garantitiden för produkten eller för de nya delarna. Garantin för de nya delarna kommer bara att gälla för 

återstoden av den ursprungliga garantin.

Den felaktighet som omfattas av garantin kommer antingen att repareras eller ersättas med en likadan 
eller jämförbar produkt/del. Utbytt del tillfaller tillverkaren. Om produkten/delen inte längre är en 

försäljningsvara, erbjuds lämplig ersättningsvara. Det är tillverkaren som avgör vad som anses vara en 
lämplig ersättningsvara.

För att ett fel ska omfattas av garantin skall det vara ursprungligt, dvs. det skall ha funnits i produkten från 
början och omfattar alltså inte tapp- eller stötskador eller annan för produkten ej avsedd fysisk påverkan.

GARANTIN GÄLLER I TRE (3) ÅR FRÅN INKÖPSDATUMET
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